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Algemene Voorwaarden Bach Kolling Mediation & Law'
Artikel 1: TOEPASSINGSGEBIED

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op iedere opdracht of rechtsbetrekking tussen Bako
Praktijk B.V., tevens handelend onder de naam Bach Kolling Mediation & Law (hierna ook: “BK"), en
een wederpartij (hierna te noemen “opdrachtgever”), waarbij BK werkzaamheden dient te verrichten
of heeft verricht, waaronder wordt begrepen iedere vervolgopdracht of gewijzigde of aanvullende
opdracht. Deze voorwaarden gelden mede ten behoeve van iedere persoon die bij BK werkzaam is (als
partner of in dienstverband), een ieder die door BK wordt ingeschakeld, en een ieder voor wiens
handelen of nalaten BK aansprakelijk is of kan zijn. De toepasselijkheid van enige andere algemene
voorwaarden wordt hierbij uitdrukkelijk uitgesloten.

Artikel 2: DE OPDRACHT

1. De opdracht betreft uitsluitend een inspanningsverplichting en nimmer een
resultaatsverplichting.
2. Opdrachten worden geacht uitsluitend door BK te worden aanvaard, ook als deze door een

partner, werknemer of vertegenwoordiger van BK is geaccepteerd. Tenzij met de
opdrachtgever is afgesproken dat de opdracht uitsluitend door een bepaalde persoon zal
worden uitgevoerd, is BK vrij om te bepalen welke bij haar werkzame persoon of personen bij
de uitvoering van de opdracht wordt of worden ingeschakeld. De opdrachtgever kan geen
andere natuurlijke persoon of rechtspersoon dan BK tot nakoming van de overeenkomst
aanspreken of schadeplichtig stellen, ook niet indien het de uitdrukkelijke of stilzwijgende
bedoeling van de opdrachtgever is dat de opdracht door een bepaalde persoon zal worden
uitgevoerd. De toepasselijkheid van de artikelen 7:404 BW, 7:407 BW en 7:409 BW wordt
hierbij uitdrukkelijk uitgesloten.

Artikel 3: AANSPRAKELIJKHEID

1. ledere aansprakelijkheid van BK voor schade die voortvloeit uit, of verband houdt met een
toerekenbare tekortkoming of onrechtmatige daad, of die op enige andere rechtsgrond is
gebaseerd, is beperkt tot het door de verzekeraar van BK te dier zake uitgekeerde bedrag,
vermeerderd met het bedrag van het eigen risico dat ingevolge de toepasselijke
verzekeringsovereenkomst in het desbetreffende geval voor rekening van BK komt. Indien om
welke reden dan ook geen uitkering krachtens de voormelde verzekering mocht plaatsvinden,
dan is de totale aansprakelijkheid die voortvloeit uit, of in verband staat met de
overeengekomen werkzaamheden beperkt tot het bedrag dat voor de werkzaamheden in
verband waarmee de schade is ontstaan, door de opdrachtgever aan BK is betaald.

2. Elke aanspraak tot betaling jegens natuurlijke personen, werknemers, directeuren of
vennootschappen die bij BK werkzaam of in dienst zijn of waarmee BK in verband met haar
bedrijfsvoering overeenkomsten heeft gesloten, en die voor het ontstaan van de schade
(mede) verantwoordelijk kunnen worden gehouden, is uitgesloten. Genoemde natuurlijke
personen of rechtspersonen kunnen zich - bij wijze van derdenbeding - ten opzichte van de
opdrachtgever op deze algemene voorwaarden en derhalve op dit onderhavige artikel
beroepen.

3. De uitvoering van de verstrekte opdracht geschiedt uitsluitend ten behoeve van de
opdrachtgever. Derden kunnen daaraan geen rechten ontlenen. De opdrachtgever vrijwaart
BK, bij haar werkzame personen en haar hulppersonen tegen vorderingen van derden, die
stellen schade te hebben geleden door of verband houdende met door BK ten behoeve van de
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opdrachtgever verrichte werkzaamheden alsmede tegen de kosten van BK in verband met het
voeren van verweer tegen dergelijke vorderingen.

4. Enige aanspraak van de opdrachtgever, waaronder enige aanspraak tot betaling van
schadevergoeding, vervalt 12 maanden na de dag waarop de opdrachtgever bekend werd met
de schade en de mogelijke aansprakelijkheid van BK voor die schade.

Artikel 4: VERPLICHTINGEN VAN DE OPDRACHTGEVER

1. Facturering van de verrichte werkzaamheden vindt maandelijks plaats in overeenstemming
met het uurtarief dat op moment van de uitvoering van de werkzaamheden geldt,
vermeerderd met een redelijke opslag voor kantoorkosten, of op grond van afwijkende
honoreringsafspraken. BK heeft het recht om periodiek de door haar gehanteerde uurtarieven
en kostenvergoedingen kantoorbreed te wijzigen, ook bij lopende opdrachten.

2. Over het verschuldigde honorarium wordt het (geldende) omzetbelastingpercentage in
rekening gebracht. Mocht BK ten onrechte geen omzetbelasting in rekening hebben gebracht,
waar achteraf blijkt dat wel omzetbelasting in rekening gebracht had behoren te worden, dan
kan BK dit bedrag aan verschuldigde omzetbelasting alsnog in rekening brengen en is
opdrachtgever gehouden dat bedrag alsnog aan BK te betalen.

3. De opdrachtgever dient de declaraties van BK voor verrichte werkzaamheden, zonder
opschorting of verrekening, te betalen binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk
een andere betalingstermijn is overeengekomen. Bij gebreke van betaling binnen deze termijn
is de opdrachtgever in verzuim en is de opdrachtgever aansprakelijk voor voldoening van de
wettelijke rente, alsmede voor alle door BK in verband met de invordering gemaakte kosten.

4. Behoudens omgaand schriftelijk bezwaar van de opdrachtgever zijn BK en haar Stichting
Derdengelden gerechtigd voor of van de opdrachtgever ontvangen gelden te verrekenen met of
aan te (doen) wenden ter betaling van hetgeen de opdrachtgever aan BK verschuldigd is.

5. Alle (buiten)gerechtelijke kosten die verband houden met de invordering van declaraties
komen voor rekening van de opdrachtgever. De gerechtelijke kosten zijn niet beperkt tot de te
liquideren proceskosten doch zullen integraal voor rekening van de opdrachtgever zijn, indien
deze (in overwegende mate) in het ongelijk wordt gesteld.

Artikel 5: INSCHAKELING VAN DERDEN

BK is gerechtigd bij de uitvoering van de opdracht derden in te schakelen. De keuze van de door BK in
te schakelen derden zal, waar mogelijk en in redelijkheid aangewezen, geschieden in overleg met de
opdrachtgever en met inachtneming van de nodige zorgvuldigheid. BK is niet aansprakelijk voor
tekortkomingen van deze derden, behoudens opzet of grove schuld van BK. Indien deze derden hun
aansprakelijkheid in verband met de uitvoering van een opdracht van de opdrachtgever willen
beperken, gaat BK ervan uit en bevestigt zij zonodig bij deze dat alle haar gegeven opdrachten van
de opdrachtgever de bevoegdheid inhouden om een dergelijke aansprakelijkheidsbeperking namens
de opdrachtgever te aanvaarden.

Artikel 6: DIVERSE ONDERWERPEN

1. Ingeval van discrepantie tussen deze algemene voorwaarden en de opdrachtbevestiging waarin
deze algemene voorwaarden van toepassing zijn verklaard, prevaleert het bepaalde in de
opdrachtbevestiging.

2. BK is gerechtigd deze algemene voorwaarden te wijzigen. De gewijzigde voorwaarden worden
geacht te zijn aanvaard indien de opdrachtgever niet binnen 14 dagen nadat de gewijzigde
voorwaarden hem zijn toegezonden of kenbaar geworden tegen de gewijzigde voorwaarden
bezwaar heeft gemaakt.

3. Deze algemene voorwaarden zijn in de Nederlandse taal en in de Engelse taal; de Nederlandse
tekst is bij enig verschil van inhoud of strekking bindend.
4. Op alle overeenkomsten tussen de opdrachtgever en BK is het recht van Curacao van

toepassing. Geschillen zullen uitsluitend worden beslecht door het Gerecht in Eerste Aanleg te
Curacao.



